hungarotoner

ADATVEDELEM
Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztato

1. A TAJEKOZTATO CELJA

Jelen tajékoztaté célja, hogy informaciét nydjtson a Hungarotoner Trade Kft. (székhely: 1095
Budapest, Soroksari Ut 110-112., cégjegyzékszam: 01-09-308597, ad6szam: 23072659-2-43) altal
alkalmazott adatvédelmi szabalyzat irdnyelveirdl, a tarsasag adatvédelmi és adatkezelési
politikajardl, kalonos tekintettel a weboldalon alkalmazott technikak és ott megadott adatok
tekintetében.

A Hungarotoner Trade Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel8) a www.hungarotoner.hu (a
tovabbiakban: Weboldal) m(kodtetése sordan a Honlapra latogatdk, a Honlaprol visszahivast
kérdk, illetve az onnan Uzenetet kild6k (a tovabbiakban egylttesen Erintett) adatait kezeli.

A jelen tajékoztato célja, hogy az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatdsok minden terlletén,
minden egyén szamara, tekintet nélkul nemzetiségére vagy lakéhelyére, biztositva legyen, hogy
jogait és alapvetd szabadsagjogait, kiildondsen a maganélethez val6 jogat tiszteletben tartsak a
személyes adatainak gépi feldolgozasa soran.

2. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

Név: Hungarotoner Trade Kft. Székhely és levelezési cim: 1095 Budapest, Soroksari ut 110-112.
Telefonszam: +36 1 210 9245 Email cim: info@hungarotoner.hu Cégjegyzékszam: 01-09-
308597 Adészam: 23072659-2-43

3. A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

3.1. Uzenetkiildés

Az (izenetkiildés soran az Erintettnek kételez6en meg kell adnia a kévetkezd személyes adatokat:
= név

= e-mail cim,

= telefonszam

3.2. Technikai adatok

A rendszer miikédtetése soradn technikailag régzitésre keriil adatok: az Erintett bejelentkezé
szamitogépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybe vétele soran generdlédnak és
melyeket a Adatkezel6 rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az
automatikusan régzitésre keriilé adatokat a rendszer az Erintett kiilén nyilatkozata vagy
cselekménye nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen adatok egyéb
személyes felhasznaldi adatokkal - térvény altal kotelez6vé tett esetek kivételével - 6ssze nem
kapcsolhaték. Az adatokhoz kizarélag az Adatkezeld fér hozza.

3.3. Cookie

A Weboldalon tett latogatasok soran egy vagy tébb cookie-t - azaz egy-egy karaktersorozatot
tartalmazo kis fajlt - kild az Adatkezel6 a latogatd szamitogépére, amely(ek) révén annak
bongészbje egyedileg azonosithato lesz. Ezen cookie-k a Google altal biztositottak, felhasznalasuk
a Google Adwords rendszerén keresztul torténik. Ezeket a cookie-kat csak egyes al-oldalak
latogatasa esetén kuldjuk el a latogatd szamitégépére, tehat ezekben csak az adott al-oldal
meglatogatasanak tényét és idejét taroljuk, semmilyen mas informaciét nem. Az igy elktldoétt
cookie-k felhasznalasa a kovetkezd: A kulsd szolgaltatok, kézottik a Google, ezen cookie-k
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segitségével taroljak, ha az Erintett kordbban mar ltogatést tett a hirdetd webhelyén, és ez
alapjan hirdetéseket jelenitenek meg az Erintett részére kiils6 szolgaltatok - kdzottik a Google -
partnereinek internetes webhelyein. Az Erintett a Google hirdetések kikapcsolasara szolgalé
oldalon tilthatjak le a Google cookie-jait. (Azt is jelezheti az Erintett szamara, hogy a Network
Network Advertising Initiative leiratkozasi oldalan a kulsé szolgaltaték cookie-jait is letilthatjak.) A
letiltast kovetéen a szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok az
Adatkezel6tél.

Alkalmazott cookie-k:

= Atmeneti (session) cookie;

= asession cookie-k az Erintett latogatasa utan automatikusan térlédnek. Ezek a cookie-k arra
szolgalnak, hogy a Adatkezel8 Honlapja hatékonyabban és biztonsagosabban tudjon mkodni,
tehat elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Honlap egyes funkciéi vagy egyes alkalmazasok
megfeleléen tudjanak mGkodni.

= Allandé (persistent) cookie: allando cookie-t is hasznal a Adatkezel a jobb felhasznaloi éimény
érdekében (pl. optimalizalt navigacié nyujtasa). Ezek a cookie-k hosszabb ideig kertilnek tarolasra
a bongész6 cookie file-jaban. Ennek idétartama attél fligg, hogy az Erintett az internetes
bongészdjében milyen bedllitast alkalmaz.

= Biztonsagi cookie.
Kiils6 szolgaltatasok cookie-jai

Weboldalunk latogatottsaganak fuggetlen kils6 elemzése céljabdl a Google Analytics rendszerét
hasznaljuk, mely a felhasznaloi viselkedés pontos felmérése céljabdl olyan Cookie fajlokat
alkalmaz, melyeket a Google szerverei képesek lekérdezni. Ezen sitik az Adatkezeld altal kezelt
adatokkal nem dsszekapcsolhatéak, velUk kapcsolatban részletes informacidkat a Google Inc.
vonatkoz6 weboldalan tesz kozzé.

Weboldalunkon a vevéi kapcsolattartas minéségének javitasa, a visszajelzések figyelemmel
kisérése, és marketingtevékenység céljabdl Facebook Like gombot helyeztiink el. A Facebook like
gomb mikodési jellegébdl fakaddan olyan Cookie fajlokat kildhet a felhasznal6 gépére, melyeket
a facebook szerverei képesek olvasni. A suti fajlok nem kapcsolhatéak 6ssze az Adatkezel6 altal
tarolt személyes adatokkal. Ezen sutikkel kapcsolatban részletes informacidkat a Facebook
vonatkoz6 weboldalan tesz kozzé.

A legtobb bongészé menusoraban talalhato ,Segitség” funkcié tajékoztatast nyujt arra
vonatkozdan, hogy a bongészében

* hogyan lehet letiltani a cookie-kat,

» hogyan fogadjon el Uj cookie-kat, vagy
* hogyan adjon utasitast bongész8jének arra, hogy Uj cookie-t allitson be, vagy
= hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

4. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA, CELJA ES MODJA

4.1. Az adatkezelésre a www.hungarotoner.hu oldalon (a tovabbiakban: Weboldal) talalhaté
internetes tartalmak az Erintett 6nkéntes, megfeleld tajékoztatason alapulé nyilatkozata alapjan
keriil sor, amely nyilatkozat tartalmazza az Erintett kifejezett hozzajaruldsat ahhoz, hogy az
Weboldal hasznalata soran kézoélt személyes adataik felhasznalasra keruljenek. Az adatkezelés
jogalapja az informacios 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol sz616 2011. évi CXII.
tv. (Infotv.) 5.8 (1) bek. a) pontja szerint az érintett 6nkéntes hozzajarulasa alapjan, valamint az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefligg6
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. toérvény alapjan kerll sor. A hozzajarulast az
Erintett az egyes adatkezelések tekintetében a Weboldal hasznalatéaval, az Gizenetkiildéssel, illetve
a kérdéses adatok 6nkéntes megadasaval adja meg.
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4.2. Az adatkezelés célja a Weboldalon elérhet§ szolgaltatasok nydjtasanak biztositasa. Az
Adatkezeld az Erintett 4ltal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kététten, kizardlag a
kapcsolattartdshoz és az esetlegesen létrejovd szerz&dés feltételeinek késébbi bizonyitasa
érdekében.

4.3. Az automatikusan rogzitésre kertl6 adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer
technikai fejlesztése, az Erintett jogainak védelme.

4.4. A Adatkezel6 a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktdl eltérd célokra nem
hasznalja illetve hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésagok
szamara torténd kiadasa - hacsak torvény ettdl eltéréen nem rendelkezik kdtelez8 erével - az
Erintett el6zetes, kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges kizardlag.

4.5. Adatkezel8 a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok
megfelelsségéért kizarélag az azt megadd személy felel. Barmely Erintett e-mail cimének
megadasakor egyben felelésséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizarélag 6 vesz
igénybe szolgaltatast. E felel6sségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént
belépésekkel 6sszefiiggd mindennemdi felel6sség kizarélag azt az Erintett terheli, aki az e-mail
cimet regisztralta.

5. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

5.1. Aregisztracio soran megadott személyes adatok kezelése a regisztraciéval kezd6dik és annak
kérelemre torténd torléséig tart. Nem kotelezd adatok esetén az adatkezelés az adat
megadasanak idépontjatél a kérdéses adat kérelemre torténd torléséig tart. A regisztracio
Erintett altali térlésére, valamint Adatkezel6 &ltali torlésére barmikor, az Altalanos Szerzédési
Feltételekben (a tovabbiakban: ASZF) rogzitett esetben és médon kerilhet sor.

5.2. A naplézott adatokat a rendszer - az utolsé latogatas datumanak kivételével, amelyet
automatikusan felllir - a naplézas idépontjatol szamitott 6 hénapig tarolja.

5.3. Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban)
meghatarozott megbrzési kotelezettségek teljesitését, valamint a Weboldalon torténé regisztracid
soran vagy egyéb modon adott tovabbi hozzajarulasok alapjan torténé adatkezeléseket.

5.4. Hirlevél esetén a személyes adatok kezelése a hirlevélrél, a 8.4. pontban meghatarozott
modon torténd leiratkozasig tart.

6. AZ ADATOKAT MEGISMERG SZEMELYEK KORE, ADATTOVABBITAS, ADATFELDOLGOZAS

6.1. Az adatokat elsédlegesen Adatkezel§ illetve Adatkezeld belsé munkatarsai jogosultak
megismerni, azonban azokat nem teszik k6zzé, harmadik személyek részére nem adjak at.
6.2. Az alapul fekvé informatikai rendszer Uzemeltetése, a megrendelések teljesitése, az
elszamolas rendezése kérében Adatkezel8d adatfeldolgozét (pl. rendszertizemeltetd, fuvarozo
vallalat, kdnyvel8) vehet igénybe. Adatfeldolgozék megnevezése:

Cégnév Cim Tevékenység

HUNGAROTONER TRADE KFT. 1095 Budapest, Soroksari Ut 110-112. Csomagkuldd, internetes
kiskereskedelem.

6.3. A Hungarotoner Trade Kft. az Erintettek személyes adatait nyomon kévethetd médon és a
jogszabalyoknak megfelel6en kezeli. A fentieken tul a személyes adatokat harmadik
személyeknek csak és kizarélag az Erintett hozzajarulasa esetén tovabbitjuk, és csak hatdsagi
megkeresések esetén adjuk ki.

7. ERINTETT JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

7.1. Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Adatkezeld altal kezelt, ra vonatkoz6
személyes adatokrdl, tovabba barmikor médosithatja azokat az ASZF-ben meghatarozott médon.
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7.2. Adatkezeld az Erintett kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozd, altala kezelt adatokrdl, az
altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairél, azok
forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamardl, tovabba az adatfeldolgozé nevérdl,
cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens
kérilményeirél, hatasairél és az elharitasidra megtett intézkedésekrdl, tovabba - az Erintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.
Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott 30 napon belll irdsban adja meg a kért
tajékoztatast. Az Adatkezel6 - ha belsé adatvédelmi felel8ssel rendelkezik, a belsd adatvédelmi
felel6s utjan - az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az
Erintett tijékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az Erintett személyes
adatok kérét, az adatvédelmi incidenssel Erintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens
id8pontjat, kortlményeit, hatasait és az elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az
adatkezelést el8ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

7.3. Az érintett a jogait az alabbi elérhet&ségeken gyakorolhatja: Levelezési cim: Hungarotoner
Trade Kft., 1095 Budapest, Soroksari Gt 110-112. Telefonszdm: +36 1 210 9245 Az Erintett
barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel az Adatkezeld
munkatarsahoz fordulhat a 7.3. pontban elérhet6ségeken keresztul.

7.4. Az Erintett barmikor jogosult a helyteleniil régzitett adatainak helyesbitését vagy azok
torlését kérni. Adatkezel8 a kérelem beérkezésétdl szamitott 3 munkanapon beldl torli az
adatokat, ez esetben azok nem lesznek Ujra helyreallithatok. A térlés nem vonatkozik a jogszabaly
(pl. szamviteli szabalyozas) alapjan sziikséges adatkezelésekre, azokat Adatkezeld a szlikséges
id6tartamig megérzi. A helyesbitésrél és a térlésrél az Erintettet, tovabba mindazokat értesiteni
kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez
az adatkezelés céljara valo tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az Adatkezel6 az Erintett helyesbités vagy térlés irdnti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovetd 30 napon belll irdsban kozli a helyesbités vagy torlés iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

Az Erintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen. Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem
benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezét irdsban tajékoztatja.
7.5. Az Erintett az Info.tv., valamint a Polgari Térvénykényv (2013. évi V. térvény) alapjan Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;
www.naih.hu) fordulhat vagy Birdsag eldtt érvényesitheti jogait.

7.6. Amennyiben az Erintett szolgaltatas igénybevételéhez a regisztracié soran harmadik fél
adatait adta meg vagy a Weboldal hasznalata soran barmilyen médon kart okozott, az Adatkezel8
jogosult az Erintettel szembeni kartérités érvényesitésére. Az Adatkezel6 ilyen esetben minden
téle telhetd segitséget megad az eljard hatésagoknak a jogsérté személy személyazonossaganak
megallapitasa céljabél.

8. HIRLEVEL

Torzsvasarldink és viszonteladdink szamara a weboldalon, telefonon és/vagy a telephelytinkén
személyesen lehet8séget nyudjtunk a hirlevélre torténé feliratkozasra. A hirlevélben maximum évi
4-5 alkalommal tajékoztatjuk Partnereinket az aktualis akcidkrol, illetve alkalmanként egyéb
fontos eseményekrél. A hirlevélre feliratkozé felhasznalé dnkéntes adatszolgaltatas keretében a
lentebb meghatarozott személyes adatait adja at kezelésre az Adatkezel6 részére:

= Név

* Email cim

* Telefonszam
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Az adatkezel8 az adatokat mas adatbazisoktdl elkldnitve tarolja, és a feliratkozassal azonos
csatornakon lehet8séget biztosit a leiratkozasra és adatmddositasra is. Az adatkezel6 fenntartja a
jogot, hogy a nem kézbesithetd hirlevelek cimzettjeit - amennyiben a kézbesitési hiba kddja nem
ideiglenes hibara utal - kilon értesités nélkil tordlje a cimzettek listajarol.

8.1. A Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhasznalasnak
jogszer(iségére, igy azokat csak az alabbiakban meghatarozott médon hasznalja fel (tajékoztatod
vagy reklam) e-mail kiildésére.

8.2. Az e-mail cimek kezelése elsésorban az Erintett azonositasat, a megrendelések teljesitése,
szolgaltatasok igénybe vétele soran a kapcsolattartast szolgdlja, igy elsésorban ennek érdekében
keril sor e-mail kildésére.

8.3. Az Adatkezeld 4ltal nyuijtott szolgaltatasok vagy az ASZF valtozasa esetén a valtozasokra
vonatkozo, valamint az Adatkezel8 egyéb hasonld szolgaltatasaira vonatkozd tajékoztatast a
Adatkezeld bizonyos esetekben elektronikus formaban, e-mailben juttatja el az Erintettek részére.
Az ilyen értesitéseket azonban az Adatkezel6 nem hasznalja reklamozasi célra.

8.4. Hirlevél

A regisztracio sordn megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot (hirlevél)
tartalmazoé leveleket a Adatkezeld csak az Erintett kifejezett hozzajarulasaval, a jogszabalyi
eléirasoknak megfelel6 esetekben és médon kuld. A hirlevél direkt marketing elemekkel
rendelkezik és reklamot tartalmaz. Adatkezel6 a hirlevél igénybevétele sorén az Erintett 4ltal
megadott adatokat kezeli. Hirlevél esetében a Adatkezel8, mindaddig kezeli az Erintett hirlevél
feliratkozasa soran megadott adatait, ameddig az Erintett a hirlevélrél le nem iratkozik a hirlevél
aljan taldlhato ,Leiratkozas” gombra kattintva vagy nem kéri a levételét a hirlevélre feliratkozdk
listajabdl emailben vagy postai Uton. Leiratkozas esetén a Adatkezeld tovabbi hirleveleivel,
ajanlataival nem keresi meg az Erintettet. Az Erintett barmikor ingyenesen leiratkozhat a
hirlevélrél és hozzajarulasat visszavonhatja.

9. EGYEB RENDELKEZESEK

9.1. Adatkezel® rendszere az Erintettek aktivitdsarél adatokat gydijthet, melyek nem kapcsolhaték
dssze az Erintett altal a regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy
szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

9.2. Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat az Adatkezel8 az eredeti adatfelvétel
céljatdl eltérd célra kivanja felhasznalni, errél az Erintettet tajékoztatja, és ehhez el6zetes,
kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetéleg lehet8séget biztosit szamara, hogy a felhasznalast
megtiltsa.

9.3. Adatkezel8 kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba
azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illet8leg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza azok
megsemmisulését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat
arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy
atadja, ugyancsak felhivja ez irdnyu kotelezettségeinek teljesitésére.

9.4. Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen Szabéalyzatot az Erintettek Honlap feltletén térténé
el6ézetes értesitése mellett egyoldalian médositsa.

9.5. Webshopunkhoz tartoz6 Adatkezelési Tajékoztato a http://copygo.hu/adatkezelesi-
tajekoztato-hADATKEZ.html linken érhetd el.

Budapest, 2019. januar 01.
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